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1. ‘.................. İşletmesi bir aile, kendimi de bu
2.  ailenin bir üyesi olarak görüyorum‘’ ifadesine ne kadar katılıyorsunuz?

· Tamamen Katılıyorum

· Katılıyorum

· Kararsızım

· Katılmıyorum

· Hiç Katılmıyorum
2. Genel anlamda .................. İşletmesinde çalıştığınız için mutlu musunuz?
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Evet 




· Hayır
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3. Personel girişi ve güvenlik 

önlemlerinden                         


4. Personel üniformasından


5. Çalışma saatlerinden 
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6. Soyunma odaları ve tuvalet

temizliğinden 


7. Personel yemekhanesinin

genel görünüşü ve temizliğinden 

8. Personel yemekhanesinde 

çıkan yemeklerin çeşit ve lezzeti

9. Çalıştığım departmanın 

çalışma düzeninden

10. Üstlerin astlarına karşı 

davranış ve hitaplarından

11. Şeflerimin ve müdürümün 

mesleğimle ilgili olarak verdiği

eğitimlerden


12. Yönetiminin düzenlediği ve

yaptığı eğitimlerden

13. Departmanlar arasındaki 

İlişkilerden

14. Personel Servisi araç ve

 Şoförlerinden

15. Düzenlenen sosyal aktivite ve

Etkinliklerden

16. ISO 9001:2000 Kalite Yönetim

 Sistemi uygulanmaya 

başlanıldığından beri yapılan çalışmalardan 
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17. Departmanımız içerisinde 

işbölümünün adil bir biçimde 

yapıldığına


18. Departmanımız içerisinde 

takım çalışması olduğuna


19. İstediğim zaman amirim

 ile görüşebileceğime


20. İstediğim zaman Genel 

Müdürümle görüşebileceğime


21. Üstlerimin herhangi bir

problemim olduğunda ellerinden

geleni yapacağına


22. Bu işletmede beceri, bilgimin 

arttığına ve terfi edebileceğime


23. Kulüp yönetiminin personel

İstek ve ihtiyaçlarına yeteri

kadar ilgi gösterdiğine


24. İşletmemizin turizm 

sektöründe iyi bir ismi ve burada 

çalışmanın iyi bir referans olduğuna

25. İş ve işçi güvenliği için alınan 

Önlemlerin yeterli olduğuna 

(Baret, maske, eldiven vb.)
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Bu işletmede bulunma nedenlerinizi önem sırasına göre 1’den 6’ya kadar sıralayınız.

· İş Güvencesi

· Maaş

· Sosyal İmkânlar

· Eğitim İmkânları

· Meslekte (Kariyerde) İlerleme

· İyi bir çalışma ortamı 
Yönetimden beklediğiniz sosyal hak ve aktiviteler nelerdir?



İmkanınız olsa Kulüpte neleri değiştirmek isterdiniz?



Hangi eğitimleri almak isterdiniz?



Kulübümüz’ de sizi olumsuz etkileyen 3 şey nedir?


 

Kulübümüz’ de sizi olumlu etkileyen 3 şey nedir?




Anketimizi cevaplandırdığınız için teşekkür ederiz.

Bu anket, çalışmakta olduğunuz işletmenin ve sizin çalışma koşullarınızın, değerlendirilmesi amacıyla hazırlanmıştır. Sizlerin daha iyi bir çalışma ortamında çalışması, hepimizin ortak başarısını sağlayacaktır.


Anket formuna sadece departman veya bölüm yazmanız gereklidir. 


Departman / Bölüm: 


İSİM YAZMAYINIZ
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